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TRANSFORMACIÓN DIGITAL 
Implementación de un Road-Map 

OBJETIVO 
 
Al concluir el programa el participante obtendrá conocimientos y metodologías de cómo 
desarrollar una hoja de ruta para la transformación digital de su empresa. El estudiante 
obtendrá los conocimientos relacionados al como realizar un autodiagnóstico de 
madurez digital para identificar la situación actual; podrá identificar las oportunidades 
que, en la digitalización, pueden ayudar al negocio con el objetivo de optimizar su 
operación o crear propuestas de valor - situación deseada; aprenderá los pasos para 
crear una hoja de ruta Road-Map en el proceso de transformación digital de desee 
emprender en su negocio. 
 

TEMARIO DEL PROGRAMA: 
 
El presente programa está dividido en 3 módulos y aborda los siguientes contenidos: 
 

Módulo 1  

¿Qué es la 
transformación 
digital? y sus 

etapas. 

✓ Diferencia entre innovación y transformación digital. 

✓ El cliente como centro de la transformación. 
✓ Cultura de la transformación y la gestión de equipos. 
✓ Nuevos modelos de distribución. 

✓ Management 3.0. 
✓ La marca digital. 

Módulo 2  
Diagnóstico de 
Madurez Digital. 

✓ Dimensiones de la madurez digital. 
✓ Estadios de la madurez digital. 

✓ 14 indicadores clave de la transformación digital. 
✓ Autodiagnóstico de madurez digital caso práctico. 
✓ Interpretación de resultados. 

Modulo 3  
Diseño de una Hoja 

de Ruta. 

✓ Etapas de una hoja de ruta Road-Map: Definir, Desplegar, Sostener. 
✓ Establecer el foco al arrancar la transformación. 

✓ Principales errores que se comenten en proyectos de transformación digital. 
✓ Recomendaciones y lecciones aprendidas. 

 

CERTIFICADO OBTENIDO: 
 
Certificado de participación y aprobación del programa de: 
 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL IMPLEMENTACION DE UN ROAD-MAP (40 horas) 
 
Este certificado está respaldado y avalado por el ISTA y su división de educación continua, Institución de educación Técnica 
Superior, debidamente registrada y acreditada por el SENESCYT, CES y CACES. 
 

INFORMACIÓN ADICIONAL: 
 
Incluye: 
 
✓ Material de trabajo. 

✓ Acceso a plataforma virtual ISTA. 
✓ Instructor(es) certificado(s) por ISTA. 

✓ Instalaciones, parqueo, seguridad. 
✓ Refrigerio. 
✓ Servicio de bebidas permanente. 

✓ Duración de 40 horasi. 

✓ Horario: lunes a viernes de 18:00 a 21:00 hrs. 
✓ Lugar: Instituto Superior Técnico Americano, ISTA, Guayaquil. 

✓ Valor: 
o 250 USD modalidad presencial. 
o 120 USD modalidad online. 
o aplican BECAS para emprendedores (25%)ii. 

 
 
 
 
 

 
i Carga horaria: 15 hrs. aprendizaje en contacto con docente, 10 hrs. aprendizaje autónomo, 15 hrs. aprendizaje práctico. 
ii Becas para emprendedores: se validará con la presentación del RUC bajo régimen RIMPE, RISE o certificado de Asociación. 


